
                                                                                                        

 

 
 
 
手機資料備份服務^ 
 
資料備份服務只支援以下之檔案備份* 

1. Java 遊戲 
2. 電話簿 
3. 網頁書籤 
4. 相片 
5. DRM 鈴聲 
6. 影片 
7. 短訊 
8. MMS 
9. 顧客資料 
10. 來電顯示 &鈴聲網址 

 
如遇上以下情況，資料備份服務將不能提供： 

1. 手機不能正常開啟 
2. 手機遭受損毀 
3. 因系統問題，手機自動關閉 + 
4. 因系統問題，手機不能正常操作 + 

 
註︰ 
* 因手機生產商未有提供相關的支援軟件，Toshiba TS30/ TS32 及 Vodafone 710/ 
720/ 810 型號之手機只能作電話簿、相片及影片資料之備份。 
+ 在此情況下，我們會嘗試為電話簿、影片及相片之資料作備份。 
^手機資料備份服務不支援 iPhone 
 
 


